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新华保险公布 2013年业绩：净利 44.22亿元 同比增 50.8% 

【2014年 3月 27日讯】3月 26日晚间，新华人寿保险股份有限公司（以下

简称“新华保险”，香港联合交易所代码：01336；上海证券交易所代码：601336）

公布截至 2013年 12月 31日止 12个月期间（“本报告期”）按照中国企业会计准

则编制的经审计合并业绩。 

2013年，新华保险实现归属于母公司股东净利润人民币（下同）44.22亿元，

同比增长 50.8%；得益于续期保费收入和银保渠道首期保费收入的增长，根据中

国保监会公布的资料，以原保险保费收入计（经二号解释调整），全年保险业务

收入突破千亿元大关，总计 1036.4亿元，同比增长 6.1%，市场份额 9.6%，位列

中国寿险市场第三位；总投资收益人民币 247.34 亿元，较上年同期增长了 82. 

7%，总投资收益率为 4.8%，同比提升1.6个百分点；偿付能力充足率达到 169.66%；

总资产规模达到 5658.49亿元，同比增加 14.6%。 

寿险本业推进价值转型，传统险和健康险增速亮眼 

寿险业务方面，从渠道来看，新华保险个人寿险的三大业务渠道均在转型与

价值的定位中取得良好发展。其中，营销员渠道实现保险业务收入 474.89亿元，

较上年增长 10.5%，健康险、终身险及长年期产品等保障型产品占比增加：首年

保费中来自 10 年及以上交费期的期交产品收入占比，由 2012 年的 61%上升至

70%；首年保费中传统险和健康险占比达 31%，较上年提高 14 个百分点。2013

年末，新华保险营销员人数约为 20.1 万名，其中，绩优保险营销员人数约 2.4

万名。 

而在银行保险渠道，在市场竞争持续加剧的情况下，新华保险适时推出资产

导向型产品精选一号和费率市场化产品惠福宝，2013 年实现保险业务收入

533.95亿元，较上年增长 2.4%；其中，首年保费收入 226.69亿元，较上年增长

5.1%，续期保费收入 307.26亿元，较上年增长 0.4%。 

另外，新华保险以中高端客户为目标人群的财富管理渠道 2013 年实现保费

收入 13.05亿元，较上年增长 19%。 

从险种分布情况看，新华保险 2013年的产品结构也在价值转型的过程中继



 

续优化。传统型保险实现保险业务收入 143.51亿元，较上年增长 1,592.3%，主

要由于银行保险渠道推出的费率市场化产品销售大幅增长；健康险实现保险业务

收入 76.33 亿元，较上年增长 32.1%；分红型保险实现保险业务收入 803.77 亿

元，占整体保险业务收入的 77.6%；其它类型寿险共计实现保险业务收入 12.79

亿元，占整体保险业务收入的 1.2%。传统型保险和健康险业务共实现首年保费

收入 169.45亿元，较上年增长 557.8%，增速大幅领先于整体保费增速，体现公

司通过产品转型推动战略转型的策略。 

截至 2013年 12月 31日，公司服务的寿险客户包括约 2,976.9万名个人客

户及约 6.2万名机构客户，较上年同期增长约 206万名。 

提升固定收益类资产配比，总投资收益同比增长 82.7％ 

寿险业务的良性增长也为资产管理业务提供了坚实基础。2013 年，新华保

险根据保险业务的负债特性及资本市场的波动周期，通过积极优化投资组合配

置，适当提升固定收益类资产配置比例来改善净投资收益率和总投资收益率，保

持了投资组合收益的稳定性和可持续性。 

截至本报告期末，公司投资资产规模为 5,495.96 亿元，较上年末增长

14.7％，增长主要来源于公司保险业务现金流入。在各类资产配比中，由于增加

了金融产品的配置，债权型投资和股权型投资在总投资资产中占比较去年末分别

上升 6.7个百分点和 0.8个百分点；而因为部分定期存款到期和出于投资资产配

置及流动性管理的需要，定期存款、现金及现金等价物在总投资资产中占比则较

去年末有所降低。另外，由于保户质押贷款和买入返售金融资产的增加，其它投

资在总投资资产中占比较上年末稍有上升。 

本报告期内，新华保险实现总投资收益 247.34亿元，较上年同期增长 82.7%。

总投资收益率为 4.8%，较上年同期上升 1.6个百分点。实现净投资收益 235.73

亿元，较上年同期增长 18.6%，净投资收益率为 4.6%。 

另外，随着新华资产管理（香港）有限公司于 2013年 12月 12日正式开业，

新华保险称，境外投资业务也将积极稳步推进。 

回顾 2013年：九大体系建设推进战略转型 

谈及 2013年转型历程，董事长康典表示：“新华保险转型设计的一个极其重

要的原则是‘把握均衡’。我们积极推进以服务核心客户群为重心的九大体系建



 

设，包括全生命周期服务体系和与之相匹配的政策体系、机构体系、团队体系、

培训体系、产品体系、运营体系、信息体系和风控体系建设；与此同时，大力加

强管理能力、投资能力和创新能力的提升。这些举措经过一年的实践，尤其在客

户与队伍两方面的持续优化上，均已取得了颇显着的成效。” 

过去一年，新华保险在“以客户为中心”的战略思想指导下，坚持以价值经

营为核心，通过一系列变革与创新的管理举措，全面深化和推进价值转型。一是

进行销售管理体系组织变革，建立七大区域管理中心，将部分销售管理职能和资

源下沉，有效推动机构发挥自身优势，实现差异化经营；二是完善“以客户为中

心”的产品体系，分阶段成功运作多款创新型产品，带来较好的销售业绩和市场

效应，有效稳定了渠道和队伍基础；三是搭建并完善价值考核体系，深化价值转

型观念，引导机构和队伍加强对保障型产品的销售；四是建立客户全生命周期服

务体系，稳固客户基础，不断扩大客户群。通过上述策略的落实推动，新华保险

全年业务收入得以实现稳定增长，业务结构持续优化，队伍绩效有所提升。 

展望 2014年：全面提升客户体验 

2014 年，新华保险将继续围绕“以客户为中心”的战略，均衡实施战略转

型的各项关键举措。在中后台运营管理方面，新华保险在全公司范围内提出了“全

面提升客户体验”的理念，进一步全面推进客户全生命周期管理举措。与此同时，

将持续强化成本优化与财务管理，并不断健全风险控制和合规管理。 

在渠道经营方面，着眼于当前市场特征，新华保险将继续“质”、“量”并举：

在个险渠道，一方面加大培训投入，启动并不断优化新基本法，加强队伍的基础

管理，帮助队伍提升核心考核指标，进一步强化绩优队伍建设；另一方面仍将加

强队伍招募的投入，力争在扩大队伍基数的基础上夯实组织架构，逐步打造一支

高稳定、高留存、高产能、可持续发展的个险队伍。在银保业务方面，一方面银

行代理仍然是获取规模的重要渠道，另一方面将继续致力加强与渠道合作共赢模

式的深入拓展，加强期交产品和高价值率产品的销售，并同时进一步强化流程管

理，继续在防范化解销售误导风险方面加大力度。 

最后，新华保险在巩固寿险核心优势的同时，将稳健推进产业延伸。董事长

康典提到，公司将积极面对移动、互联、大数据时代，已于 2013年底获得保监

会批准，成立全资的电子商务子公司，尝试利用互联网思维和现代数字技术不断



 

提升传统环节的效率、致力为客户提供更完美的体验，赢得新的客户群，开拓新

的增长空间。 

—完— 



 

【公司介绍】 

关于新华人寿保险股份有限公司 

新华人寿保险股份有限公司（简称“新华保险”）成立于 1996 年 9 月，总部

位于北京市，是一家大型寿险企业，目前拥有新华资产管理股份有限公司、新华

家园养老企业管理（北京）有限公司和新华卓越健康投资管理有限公司等子公司。

2011 年，新华保险在香港联合交易所和上海证券交易所同步上市，A 股代码为

601336，H股代码为 1336。 

新华保险拥有强大的寿险销售人员队伍及约 5.5万名正式员工，全国各级分

支机构约 1600 家，为约 2976.9 万名个人寿险客户和约 6.2 万名机构客户提供

各类人寿保险、健康保险、人身意外伤害保险及养老保险服务。 

2013 年公司实现保险业务收入人民币 1036.4 亿元，公司总资产规模达到

5658.49 亿元，实现保费收入正增长，继续保持行业三甲地位。 

 


