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数说新华保险一季度业绩亮点

 新华保险总资产 

1.75万亿元

 投资资产超 

1.68万亿元

 实现原保险保费收入 

732.18亿元

同比增长28%

 营业收入 

334亿元

同比增长超26%

 归属于母公司股东的  

净利润58.82亿元

同比增长19%

 长期险首年保费 

272.36亿元

同比增长149.6%

 长期险首年期交保费 

194.71亿元

同比增长117.3%

 新业务价值 

同比增长67.9%

 投资端取得较好的 

 投资收益 

年化总投资收益率

5.7%

 各渠道表现亮眼 

保费收入均实现

两位数增长

全面提升

 服务国家战略质效 

 五篇大文章 投资余额

增长近60% 

 康养社区 

覆盖24城32个项目

 一季度签约入住资格函 

增幅达312%

 理赔平均时效 

缩短至0.71天

近日，新华保险荣获中国上市公司协会

颁发的“2024 上市公司乡村振兴最佳实践

案例”奖项。该奖项是对公司积极响应国家

战略、践行社会责任的高度认可，彰显了公

司服务赋能乡村振兴战略的责任与担当。作

为国有大型金融机构，新华保险始终心怀国

之大者，践行金融为民的初心使命。2024 年，

新华保险自身投入及统筹调度帮扶总资金超 

6200 万元，积极提升乡村振兴和定点帮扶

工作质效，探索创新保险帮扶模式，牢牢守

住了帮扶地区的防返贫底线，交出了定点帮

扶“新答卷”。

新华保险荣获“2024上市公司乡村振兴最佳实践案例”奖项

注：以上数据均截至 2025 年 3 月底

新华保险奋力书写“五篇大文
章”展现服务国家战略担当

（3 版）

新华保险定点帮扶新答卷

（2 版）

表彰人员分享发言

（6-7 版）

新时代企业文化理念体系

（8 版）

关于表彰新华保险
2024 年度荣誉奖项评选

先进集体和先进个人的决定

（4-5 版）



2024 年以来，新华保险党委坚持以

习近平新时代中国特色社会主义思想为指

导，贯彻落实党中央决策部署，以学习运用

“ 千万工程 ”经验为引领，强化统筹谋划、

政策支持、资源协同、整体联动，在高标准、

超额度完成各项帮扶任务的同时，实现了以

金融主业优势服务赋能乡村振兴的新突破。
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帮扶工作新格局1

党委专题
学习审议4次

召开系统
帮扶会议1次

专项工作
推进会议6次

公司系统
帮扶调研8次

研究制订  《2024 年定点帮扶工作计划》
《定点帮扶工作管理办法》

构建
新体系

机制升级

乡村振兴和定点帮扶工作
首次纳入服务国家战略、党建等系列考核范畴

队伍升级

目前全系统有 19 名在职派驻干部
组成了强有力的新华“ 帮扶铁军 ”

党委领导

小组统筹全员参与

部门协同分子支撑

设计

追踪
审计

督导考评

闭

环
管理机制

定位升级

是 2023 年总额的近 3 倍
帮扶总资金超 6200 万元

自身投入及统筹调度

投入资金力度，再创新高

投入资金任务达成率138%
较 2023 年增长约38%

引入资源范围，大幅突破

引入帮扶任务达成率506%
较 2023 年增长约392%

消费帮扶金额，实现倍增

消费帮扶任务达成率 764.9%
较 2023 年增长约330%

发挥主业优势

携手中国红十字基金会落地博爱家园项目
开展安全乡村建设和农户生计保护

携手中国妇女发展基金会
开展天才妈妈、创业循环金项目

主动提质扩面

河北临城红色教育基地项目

河北阳原红色教育党建室项目

新疆阿克苏西梅产业园项目

湖北马鞍山村肉牛养殖项目

云南大过口乡肉牛养殖加工项目

携手社会力量

带动施秉 948 名脱贫户和妇女就业创收

参与 场技能培训人次1129 26

2024 年乡村人口承保达

36 万人次

2024 年落实“ 四个不摘 ”工作要求
充分发挥系统资源优势

推出了三款乡村振兴专属保险产品

以金融“ 活水 ”灌溉乡村金融田
做实主业优势服务赋能乡村振兴

中标中国乡村发展基金会发起的
“ 顶梁柱 ”  “ 加油宝贝 ”
两个乡村公益保险项目

面向脱贫户和边缘户的意外险费率折扣
下调幅度从 15% 提升至 30%

核心目标新突破2

主动作为新成效3

全系统承接各地
帮扶任务 15 个

引流 6 万余人次
参与直播带货

解决农村
人口就业 929 人

困难户结对
帮扶 334 人

组织 648 人
参加 15 场党建共建

开展 126 场
乡村公益活动
惠及 24947 人

调动各级机构积极性

激发员工客户参与度

打通农产品从田间地头
到职工、代理人、客户手
中的“ 最后一公里 ”

营造全员参与、
人人代言的
帮扶文化氛围

构建
帮销矩阵

视频浏览总量
近700万次

点赞、评论等互动量
超 2 万次

讲好帮扶故事

99+

形成帮扶合力

防返贫
保障方面

教育基础
建设方面

组织振兴
方面

开展医疗
帮扶方面

生态振兴
方面

产业振兴
方面

文化振兴
方面

人才振兴
方面

2025 年，新华保险将坚持以人民为中心的

发展思想，不折不扣地落实好党中央关于乡村振

兴的战略部署，高质量抓好定点帮扶工作，并进一

步利用金融“活水”灌溉乡村发展土壤，发挥保

险业的经济“ 减震器 ”和社会“ 稳定器 ”作用，

践行国有金融企业使命担当和社会责任。

搭建
B2B 平台

探索
线上带货

盘活
B2C 渠道

带动
合作伙伴

新华社主管主办的大型时事政经新闻周刊
《瞭望》专题视频报道《两个书记盗仙草》
和《蝴蝶妈妈的故事》

汇聚力量新气象4
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2024 年，新华保险服务国家战略投资余额约

4833 亿元，配套形成负债、投资、康养、民生保

障等 9 个专项工作方案，全新推出 170 余款产品，

承保 36 个惠民保项目，提供超 6000 万元帮扶资金，

为超 1.3 万家科技前沿企业提供超万亿元的保障额

度，扎实书写保险领域的“五篇大文章”，在服务

国家战略发展大局上展现更大担当和作为。

新华保险奋力书写新华保险奋力书写“五篇大文章”“五篇大文章”
展现服务国家战略担当展现服务国家战略担当

深耕养老金融  应对老龄挑战深耕养老金融  应对老龄挑战

“银发无忧”项目

持续丰富老年保险专属产品服务供给，“银

发无忧”项目入选金融监管总局典范案例。

投资管理总额约 370 亿元

助力二三支柱建设 , 养老公司年金投资管

理总额约 370 亿元。

同比增长约 40%
商保年金累计保费增长 130%。

展望 2025 年，新华保险坚定不移践行国企担当，

坚决落实中央关于金融企业“回归金融本源，服务

实体经济”的重要精神，将服务国家战略 2025 年工

作计划与中长期战略规划、年度经营计划协同推进 ；

将聚焦重点领域，持续做优金融 “五篇大文章”，为

金融强国建设贡献坚实力量。

发力科技金融  激发创新活力发力科技金融  激发创新活力

超 1.3 万家

负债端为超 1.3 万家科技前沿企业提供超

万亿元的保障额度。

超 600 亿元

投资端助力科技创新和现代产业体系 , 建

设方面投资余额超 600 亿元 , 同比增长 26%。

聚焦普惠金融  守护民生福祉聚焦普惠金融  守护民生福祉

为近 2000 万名参保人提供保障

积极承接政策性健康保险业务，累计为 13

个地区近 2000 万名参保人提供保障，减轻医

疗负担超 6 亿元。

保额超万亿

承保 36 个惠民保项目 , 覆盖人群超百万 ,

保额超万亿元。

帮扶总资金超过 6100 万元

全 面 推 进 乡 村 振 兴 和 定 点 帮 扶 工 作 , 投

入和统筹调度帮扶总资金超过 6100 万元 , 是

2023 年总额的近 3 倍。

发展绿色金融  践行生态理念发展绿色金融  践行生态理念

为 近 7000 家 绿 色 发 展 前 沿 企 业 提 供 超

2900 亿元的保障额度。

服务绿色金融发展相关投资余额达 297 亿

元 , 同比增长 35%。

推进数字金融  提升服务效能推进数字金融  提升服务效能

紧密围绕七部委《推动数字金融高质量发

展行动方案》导向 , 打造数智化销售服务场景

和运营服务支持 , 改善客户、队伍、员工数字

体验 , 夯实信息安全和数字基础建设，深化数

据治理体系 , 全方位提高数字金融建设水平。

关于表彰新华保险 2024 年度服务国家战略先进集体和先进个人的决定关于表彰新华保险 2024 年度服务国家战略先进集体和先进个人的决定
2024年公司系统服务国家战略荣誉奖项评选名单2024年公司系统服务国家战略荣誉奖项评选名单各分公司、各子公司、总公司各部门 ： 

2024 年是新华保险服务国家战略工作的全面提升年。公司在党委领导班子带领

下，积极贯彻落实党中央重大决策部署，进一步发挥国有金融企业主力军和压舱石作

用，为金融强国建设贡献力量。公司以更高站位、更大力度推动服务国家战略工作过

程中，涌现了一批政治坚定、勇于担当、踔厉奋发、奋楫争先的先进集体和先进个人。

为充分发挥先进典型在服务国家战略工作中的表率示范作用，激励广大干部员工

积极投身服务国家战略工作，根据《关于直管企业服务国家战略荣誉体系试行阶段三

项荣誉的评定方案》及公司荣誉评选有关规定，经过基层推荐、组织复核、征求意见、

党委审议等程序，公司决定 ：

一、授予乡村振兴“顶梁柱”“加油宝贝”公益保险项目组等 5 个集体“服务国

家战略先进集体”称号。 

二、授予广东分公司尹海明等 10 名个人“服务国家战略先进个人”称号。 

特此决定。 

新华人寿保险股份有限公司 

2025 年 5 月 13 日

服 务 国 家 战 略 先 进 集 体  ( 5 个 )服 务 国 家 战 略 先 进 集 体  ( 5 个 )

乡村振兴“顶梁柱”“加油宝贝”公益保险项目组

试点基金项目组

坤华基金筹备团队

上海分公司团体业务部

商保年金推动工作组

广东分公司	 尹海明
河北分公司	 赵敬坤
重庆分公司	 郑   莉
陕西分公司	 徐永刚
内蒙古分公司	 葛宝超

湖北分公司	 管   弦
产品市场部	 赵玉鑫
投资管理部	 赵冠宇
团体业务部	 李   婷
新华资产管理公司	 王达扬

服务国家战略先进个人 (10个)服务国家战略先进个人 (10个)
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关于表彰新华保险 2024 年度荣誉奖项评选关于表彰新华保险 2024 年度荣誉奖项评选
先进集体和先进个人的决定先进集体和先进个人的决定

各分公司、总公司各部门、各子公司 ：

2024 年是公司内部深化改革的攻坚之年。在新一届党委的坚强领导

下，公司紧扣服务实体经济、防控金融风险、深化金融改革三大任务，

深入推进专业化、市场化、体系化改革，综合实力跃上新的平台。在推

进公司转型发展中，涌现了一批政治坚定、业绩突出、作风过硬、群众

公认的先进集体和先进个人。

为表彰先进，弘扬正气，激发公司系统广大干部职工的积极性创造

性，营造创先争优、追求卓越的浓厚氛围，根据《新华人寿保险股份有

限公司荣誉体系管理办法》《新华人寿保险股份有限公司评先表优管理办

法》，按照“新华榜样奖”与“新华力量奖”两个类别标准，经过基层推荐、

组织复核、征求意见、党委审议等程序，公司决定 ：

（一）授予陕西分公司西安中心支公司等 54 个集体“先进集体”称号。

（二）授予辽宁分公司党委副书记（主持工作）、副总经理（主持工作）

韩鹏等 95 名个人“先进个人”称号。

2025 年是“十四五”规划的收官之年，是“十五五”规划的谋划之年，

更是公司专业化、市场化改革全面实施落地的关键之年。希望受表彰的

先进集体和先进个人珍视荣誉、再接再厉，踔厉奋发、接续奋斗。公司

系统广大干部职工要以先进为榜样，创先争优，对标进位，以争创一流

的奋进姿态和勇攀高峰的实干精神，奋力谱写公司高质量发展新篇章。 

特此决定。

新华人寿保险股份有限公司

2025 年 4 月 28 日

山东分公司
泰安中心支公司

浙江分公司
丽水中心支公司营销渠道

内蒙古分公司
营销拓展部

天津分公司
营销拓展部

浙江分公司台州中心支公司
银行业务部

新华资产管理股份有限公司
权益投资团队

山西分公司
收展部

新华嘉悦康养产业（北京）
有限公司营销管理部

上海分公司
团体业务部

总公司分红专二账户
管理工作专班秘书处

重庆分公司
健康保险部

总公司银行业务管理部

湖南分公司
浏阳营销服务部

总公司收展部

陕西分公司银行渠道部／财富业务部／
同业机构部

发 展 先 锋 奖 （ 集 体 ）发 展 先 锋 奖 （ 集 体 ）

发 展 先 锋 奖 ( 个 人 )发 展 先 锋 奖 ( 个 人 )

刘震云 陕西分公司
汉中中心支公司

副总经理（主持工作）

刘川 江苏分公司
苏州中心支公司

副总经理

刘祎 山西分公司
营销拓展部
主要负责人

焦安秀 山东分公司
潍坊中心支公司
诸城支公司副经理

吴正银 湖北分公司
党委委员、副总经理

马伟伟 云南分公司
营销拓展部

副总经理（主持工作）

朱志凌 厦门分公司
收展部总经理

李志丰 重庆分公司
银行渠道部
主要负责人

魏昆 青海分公司西宁中心
支公司培训部主要负责人兼
西宁中心支公司本部负责人

甄方超 新疆分公司伊犁
中心支公司奎屯营销服务部

主要负责人

励旭红 安徽分公司
工会主席

郭坚 吉林分公司
延边朝鲜族自治州
中心支公司副总经理

吴伟民 河南分公司
焦作中心支公司

副总经理

唐立人 河南分公司
郑州中心支公司

金水二区主要负责人

张海涛 黑龙江分公司
鸡西中心支公司

本部经理

余玉妹 福建分公司三明中心
支公司银行渠道部 / 财富业
务部 / 同业机构部副总经理

李金榜 辽宁分公司
客户生态部
总经理

王建辉 福建分公司
泉州中心支公司
石狮支公司经理

杜敏青 广东分公司
佛山中心支公司西樵
营销服务部负责人

张佳峰 上海分公司
松江支公司

经理

卓 越 贡 献 奖 ( 集 体 )卓 越 贡 献 奖 ( 集 体 )

陕西分公司
西安中心支公司

试点基金筹建团队 新华养老保险公司投资
管理中心权益投资部

总公司营销渠道
“XIN一代”计划项目组

总公司康养生态
建设工作组

卓 越 贡 献 奖 ( 个 人 )卓 越 贡 献 奖 ( 个 人 )

韩鹏 辽宁分公司
党委副书记（主持工作）、
副总经理（主持工作）

胡德云 新疆分公司
乌鲁木齐中心支公司
党支部书记、总经理

粘洪峰 新华资产管理
股份有限公司

国际业务部总经理

杨丽暑 总公司
产品市场部
一般负责人

光 耀 铁 军 奖 ( 集 体 )光 耀 铁 军 奖 ( 集 体 )

浙江分公司
杭州中心支公司

湖北分公司
银行渠道部 / 同业机构部

坤华基金
筹备团队

公司系统
品宣项目组

总公司
“6·12”专案组

光 耀 铁 军 奖 ( 个 人 )光 耀 铁 军 奖 ( 个 人 )

陈嵘 广东分公司
东莞中心支公司

总经理

蔡秋杰 重庆分公司
党委书记、总经理

孔祥锴 江苏分公司
南通中心支公司

总经理

李卓遥 总公司
战略发展部
行业研究岗

张雨佳 总公司运营
作业中心质量培训
管理处高级经理

新华榜样奖新华榜样奖新华榜样奖

新华力量奖新华力量奖新华力量奖新华力量奖
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广东分公司
银行渠道部 / 同业机构部

浙江分公司
WLP项目组

山东分公司
消费者权益保护部

湖南分公司
益阳中心支公司

内蒙古分公司
巴彦淖尔中心支公司
乌拉特前旗支公司

北京分公司
办公室（党委办公室）

总公司人力资源管理体系
优化项目小组

总公司党委巡察组 总公司计划财务部
预算管理处

总公司新华党校
（新华保险干部研修院）

党校工作处

北京分公司
红居街营销服务部

内蒙古分公司呼和浩特
中心支公司本部支公司

浙江分公司
消费者权益保护部

陕西分公司
营销拓展部

湖南分公司
收展部

上海分公司
消费者权益保护部

总公司分公司利润
评价项目组

总公司
消保服务团队

总公司
核保核赔部

乡村振兴“顶梁柱”“加油
宝贝”公益保险项目组

浙江分公司
生态赋能项目组

北京分公司
消费者权益保护部

湖南分公司
客户生态部

青岛分公司大运营序列
（运营部&客户服务部）

上海分公司
虹口支公司

安徽分公司
消费者权益保护部

总公司客户服务权益体系
建设项目组

总公司
运营管理部

总公司政策性保险业务
结算经办项目组

忠 诚 担 当 奖 ( 集 体 )忠 诚 担 当 奖 ( 集 体 )

创 新 开 拓 奖 ( 集 体 )创 新 开 拓 奖 ( 集 体 )

赋 能 成 长 奖 ( 集 体 )赋 能 成 长 奖 ( 集 体 )

忠 诚 担 当 奖 ( 个 人 )忠 诚 担 当 奖 ( 个 人 )

创 新 开 拓 奖 ( 个 人 )创 新 开 拓 奖 ( 个 人 )

赋 能 成 长 奖 ( 个 人 )赋 能 成 长 奖 ( 个 人 )

王月娇 内蒙古分公司
呼和浩特赛罕区支公司

经理

吴海燕 甘肃分公司
天水中心支公司
银保业务推动岗

陈文 新华嘉悦康养
产业（北京）有限公司

护理区长

牛茂飞 总公司
营销部督导处

经理（主持工作）

焦响 总公司销售支持部
智能应用处
应用管理岗

王立冬 总公司团体业务部
直销拓展处
直销支持岗

王俊 总公司产品市场部
健康险与创新产品处
健康险产品开发岗

张倩 总公司金融科技中心
开发三处
程序开发岗

王一 总公司法律合规部
问责审理处问责委员会

工作岗

战稷华 重庆分公司
客户生态部
总经理

王雪 河南分公司
办公室主要负责人

杨帆 天津分公司
消保部消费者
权益保护岗

姜少钠 北京新华卓越
康复医院有限公司
体检中心主任

何基莹 广东分公司
客户经营与服务部

消保投诉岗

高良慧 新华养老保险
公司运营管理中心

估值核算岗

董燕 江苏分公司常州
中心支公司客服经营与
服务部主要负责人

冯腾 总公司法律合规部
合同管理岗

闵巧 内蒙古分公司
培训部

绩优与高客岗

赵琪 总公司核保核赔部
医疗数据管理处
经理（主持工作）

刘冬 新疆分公司
培训部兼产品市场部
副总经理（主持工作）

张楚晗 新华资产管理
有限公司运营部
负责人 / 财务总监

陈小丹 云南分公司
昆明中心支公司
营销拓展部负责人

李欣欣 总公司
金融科技中心
程序开发岗

陈小英 福建分公司银行
渠道部／财富业务部／同业
机构部渠道组织发展岗

郭炜 总公司
运营作业中心
运营管理岗

王沙沙 河北分公司
运营管理部
核赔岗

周道岩 总公司人力
资源部总部员工管理处

高级经理

袁清 海南分公司
运营管理部

单证档案管理岗

李桂珍 江苏分公司南京
中心支公司客户经营与
服务部医疗保险服务岗

蒋宏民 新华养老保险公司
投资管理中心
权益投资经理

蔡瑞红 河南分公司
洛阳中心支公司
一般负责人

许斆 新华资产管理股份
有限公司组合管理部

总经理

王聪超 山东分公司
济南中心支公司

副总经理

李佩倩 新华资产管理股份
有限公司信用评估部
副总经理（主持工作）

尹海明 广东分公司
团险业务部总经理
兼健康保险部总经理

张文明 总公司精算部
经验分析处
高级经理

危冬宁 辽宁分公司
组织发展部

副总经理（主持工作）

尹天锦 总公司
金融科技中心
测试分析岗

孙威宇 福建分公司
营销拓展部
业务拓展岗

谢琨 总公司
资金部

渠道管理岗

张欣 河北分公司
邯郸中心支公司

副总经理

崔瑾 总公司运营管理部
移动应用处
高级经理

张杰 青海分公司
西宁中心支公司收展部
业务拓展与督导岗

张明鉴 总公司投资部
资产配置处

经理（主持工作）

张玄 吉林分公司
培训部新人与主管

培训岗

郭月月 总公司
法律合规部
合规监测岗

谢振伟 深圳分公司
营销拓展部兼收展部

负责人

乔磊 总公司
金融科技中心
高级经理

刘雷 安徽分公司
合肥中心支公司
本部营业区负责人

宁艳 湖北分公司
荆门中心支公司

党支部书记、总经理

张文旋 辽宁分公司
锦州中心支公司

资深督导

解斌 河北分公司
党委委员、纪委书记

田俊 宁夏分公司
石嘴山中心支公司
惠农支公司组训

穆叶君 新华怡悦康养
产业（北京）有限公司

人力资源部经理

徐晓芳 江苏分公司
扬州中心支公司
总经理助理

颜松 总公司
纪委办公室
案件管理岗

王向阁 河南分公司
培训部

主要负责人

冯金鑫 总公司
健康保险事业部
业务推动岗

郭一帆 福建分公司
泉州中心支公司
营销拓展部总经理

丛婕 总公司
党建工作部
企业文化岗

刘鹏祥 黑龙江分公司
牡丹江中心支公司

副总经理

刘艳芳 总公司
收展部

人员管理岗

许昆梅 陕西分公司人力
资源部（党委组织部）
副总经理（主持工作）

张兮 总公司运营作业中心
核保审核处

经理

蔡海城 吉林分公司
财务会计部
总账会计岗

李晶伟 总公司培训部
教学资源与创新培训处

高级经理
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作为杭州中支的代表，带着 1400 公里外钱

塘江畔 1600 多名同仁的期许来到现场，此时我

倍感荣幸。

2023 年年底，杭州中支遭遇队伍的流失，

业务可持续增长受到挑战，导致在 2024 年年初，

我们对于中支 2024 年各项经营指标达成的信心

严重不足。

幸运的是，杭州中支从来不是孤军奋战，

我们的背后，有万亿资产的新华实力和平台，

有锐意改革进取的公司领导集体，有优良作战

传统的新华专业铁军精神。

在总分公司领导和各职能部门的指导关心

和大力支持下，一幅高质量转型发展、二次创

业的画卷徐徐展开。

1 月，公司新基本法落地，杭州中支锚定“做

IDA、增 IDA” 战略，拉动绩优垂直成长，让一

线队伍得到了更多的基本法实惠。以张培幸、

叶群为代表的中流砥柱成绩斐然，成为战略实

效的有力例证。

3 月，新华尊服务体系全面上线，杭州外勤

骨干参与上海幸元会高端体检中心发布会，显

著增强了队伍的公司自信，成功带动大单突破，

赢得了高客市场争夺战。

4 月，浙江分公司及杭州中支发布公司 XIN

一代队伍建设计划，聚焦组织发展，打造“三

高四化”队伍，增员率指标迈向系统前列 ；并

陆续诞生了应春燕、胡秀君、桂媛、费姣红、

姚燕琴、高红梅等 80、90 后部 XIN 一代经理、

准部经理。假以时日，他们是未来的 XIN 一代

部经理、总监，是中国保险市场的领军人物，

是新华专业铁军的代言人。

9 月，长沙全国高峰会结束后，杭州中支

结合杨玉成董事长关于新华保险独特的五大优

势的讲话内涵及 WLP 项目的启动，推动九十双

飞百场 WLP 发布，向市场发出新华最强音，助

力浙江分公司在个险渠道 10-11 月年末鑫人力

平移、主管基本法维持考核中排名系统前列，

为 2025 年增长奠定了人力基础。

11-12 月，杭州中支充分宣导释放公司前

三季度净利率高速增长、举牌优质上市公司及

杭州康养项目落地等利好，市场美誉度显著提

升 ；我们率先完成“强基工程”利好转套，充

分激发一线动能，助力年末冲刺与开局备战。

感恩总分公司的指导和支持，感谢全体将

士的日夜拼搏。杭州中支在年终交出了令人振

奋的答卷。

“铁军”之名，重在担当 ；“光耀”之誉，

贵在坚持！

站在新的起点，杭州中支将始终以“大市场、

大机构、大担当、大作为”为职责使命，牢记

公司领导嘱托，切实做到“心中有党、心中有

国家、心中有客户、心中有员工、心中有队伍”，

奋力打造“高质量发展先行示范区”，争当公司

改革发展的全科优等生。

非常荣幸能代表康养生态建设工作组的 19 位同仁站在这里，表达对

获得“卓越贡献奖”这一殊荣的感谢之情。感谢公司党委制定的正确战略，

为我们点亮了灯、照亮了路 ；感谢兄弟部门和机构伙伴的支持，鼓舞着我

们直面压力、坚定前行 ；也请允许我们感谢 19 个人中的每一个自己，我

们这支专业铁军用“客户为尊、奋斗为本”的信念和实际行动，构建了全

总公司健管医疗业务部 / 养老业务部

不动产建设管理处处经理  

贾杰

如磐信念 勇立潮头
——“光耀铁军奖（集体）”获奖代表感言

破局
——“卓越贡献奖（集体）”获奖代表感言

浙江分公司党委委员、总经理助理，

杭州中支总经理  

梁一鸣
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作为在一线扎根了十年的普通组训，我从

未想到有一天也能站在总部的表彰舞台上，而

荣誉的光芒洒落肩膀时那份温暖、那份重量，

那个叫做“忠诚担当奖”的称谓，让我真切感

知公司对基层工作者的珍视。

时光回溯到 2015 年，当大学同窗们争相留

在大城市时，我选择了石嘴山，这个宁夏最北

端的工业老区，街头巷尾飘着煤灰味，留守老

人众多。但这里是新华的 1700 分之 1，偏安一隅，

不失桑榆。这里同样是新华的前线战场，是我

奋斗的地方，选择在这里向下扎根、向上生长，

就是选择了一种需要用十年、二十年去践行的

坚守，坚守对客户的承诺，坚守对队伍的服务、

坚守对职业的敬畏、坚守对公司的责任。

新的康养生态，这是我们过去一年的破局之战，

很多媒体也给出了这样的评价——“全面爆发”。

轻资产项目方面，我们从一无所有，到目

前已经布局了 35 个优质康养社区 ；旅居项目

方面，我们从零起步，目前已经布局了 24 个

项目。

新华康养人只有一个目标，就是公司党委

提出的“让保单销售和优增优育变得更容易”，

为了这个“更容易”，我们经历了一些“不容易”。

这些不容易，是我们不到 10 个月的时间跑遍了

一百多个城市、200 多个项目，是我们可绕地

球一圈的人均出差里程。

我们不敢停下脚步，因为一线需求迫切，

因为低利率时代呼唤康养成为新的业务增长

点 ；我们也不想停下脚步，因为越来越多的正

向反馈让我们觉得这项工作是有意义的、有实

效的。

有一次，我们在春节前接到了分公司的需

求，急于推动一个旅居项目的合作，这个项目

是全省“百千万工程”项目，如果把这个项目

拿下，分公司的银保渠道极有可能迎来新的发

展机遇。我们迅速成立了联合工作组，把时间

压缩到了极致，当时，就一个想法“没时间了，

拼了”。精诚所至，金石为开，回报我们的是银

行合作网点和保费爆炸式增长。机构发来的喜

报让我们振奋不已，我们的“不容易”终于换

来了业务发展的“更容易”。

当然，这些成果只是起点，我们能为一线

做的还有很多很多。康养新生态已初步成型，

我们已经起航！在公司党委的坚强领导下，在

公司更加科学的机制保障下，在公司干事创业、

追求卓越的整体氛围下，我们有信心、也有能

力在“十五五”规划期间，实现自我超越和升华。

十年组训路，是每天清晨第一个到职场准

备的早会，是反复修改为伙伴设计培训的方案，

是在团队士气低落时化身的“打气筒”，更是在

无数次挫折中告诉自己的“再坚持一次”。对，

“再坚持”，让我在 2024 年，迎来了“强基工程”

这道曙光。

对基层来说，“强基工程”不是选择题，而

是关乎生存发展的必答题，强基工程的核心，

是把基层做强，让一线有光。这光，既是照亮

前行道路的希望，更是凝聚团队力量的灯塔，

作为组训，我们既是“强基”的执行者，更是“强

基精神”的传递者。在基层一线，我亲眼见证

了强基工程带来的改变 ：是机构职场标准化改

造，让业务伙伴有了“回家的归属感”；是薪酬

激励改革，让一线员工看到了“扎根基层的奔

头”；是配齐配强内勤，让一线的我们不再是独

自奋战。

在这束光的指引下，惠农支公司 2023 到

2024 年，综合评级实现了从 B 到 A 的跃迁。这

个评级的背后是最终实现出勤人力全员开单，

业绩全线飘红，队伍说就像是创造了一场奇迹

哪有什么奇迹，不过是一群人的坚守与“强

基工程”碰撞出的花火。作为组训，看到我们

服务的业务伙伴开单、增收，对新华保险的忠

诚与信赖日益增长，这就是最绚烂的花火，绽

放一刻，可化解坚守路上的所有疲惫与坎坷。

服务一线，每一件小事，就像在黄河滩上

捡石头，或许弯腰百次才能找到一块合适的，

但正是这些石头垒成了与队伍之间的护堤，让

我们成为事业共同体，休戚与共，并肩前行。

所以今天，在这里，我更想把这份“忠诚

担当奖”熔成 111 枚勋章，献给机构里每个和

我一起并肩作战的业务伙伴，能与你们并肩作

战是我职业生涯中最珍贵的勋章。

我想特别感谢我的爱人，每次从银川往返

惠农的路上，她都会反复叮嘱“开车慢一点、

路上注意安全、我和孩子等你回家”。这些年，

她把担忧熬成了理解，把牵挂织成了铠甲，让

我始终相信身后有温暖的依靠。

最后，由衷感恩公司，在新华保险革新的

浪潮之中，在平台向上而向生的变革之路上，

作为一个渺小的个体，何其有幸乘公司发展之

力，看到职业发展的曙光，充满前行的力量，

也让我更有底气做好一个丈夫、父亲、儿子，

让我知道，十年坚守，一切值得。

这不是我一个人的故事，而是每个在基层

默默发光的新华人的故事。希望 1700 家机构的

每一位同仁，都能听到我的声音，愿我们彼此，

在未来十年、二十年、更久的时光中，共同奔赴，

与新华共生长。

宁夏分公司石嘴山中支惠农支公司组训

田俊

扎根赴长路 花开自有声
——“忠诚担当奖（个人）”获奖感言
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时代需要新华新，新华保险党委聚焦打造党建引领、

战略谋划、文化支撑“三位一体”新格局，将党的政治优

势转化为公司发展引领力 ；立足于发展实际，从群众中来，

到群众中去，广泛征集民意，凝心聚力。构建符合保险行

业特性与时代气息的企业文化理念体系。

2025 年，是新华保险

新时代企业文化落地的关

键年。2 月 14 日，新华保

险首次宣导发布新版企业

文化。各分公司党委高度

重视企业文化宣贯，近段

时间以来，通过组织专题

会议、开展党课宣讲等多

种形式积极开展文化宣导

活动，将文化软实力转化

为发展硬实力，扎实推进

新时代企业文化宣贯落地。河南分公司

辽宁分公司 新疆分公司

青岛分公司湖北分公司

陕西分公司

黑龙江分公司

江苏分公司

重庆分公司

贵州分公司

山东分公司

北京分公司

内蒙古分公司安徽分公司

浙江分公司

上海分公司

新华保险
各分公司
积极推进
新 时 代
企业文化
宣贯落地

新时代企业文化理念体系

5个理念

◆ 文化主旨
奋进自强、守正创新、诚信审慎、行稳致远

◆ 愿景
中国一流的以保险业务为核心的金融服务集团

◆ 使命
做强国复兴伟业的建设者、做人民美好生活的守护者、
做中国特色金融文化的践行者、做社会和谐安宁的贡献者

◆ 价值观
客户为尊、奋斗为本、开放包容、善作善成

◆ 新华精神
专业铁军、追求卓越、仁爱厚德、传承创新 

5个共识

◆ 发展共识
树立并践行“大保险观” 

◆ 服务共识
敬畏每一分保费，
为客户提供值得信赖的服务

◆ 人才共识
德才兼备 担当有为 

◆ 营销共识
以义取利 至诚至善 

◆ 合规共识
知敬畏  明行止


